ANGEWANDTE DATENTECHNIK

Allgemeine Geschaftsbedingungen

der Systema Gesellschaft fiir angewandte Datentechnik mbH
giiftig ab 15.02.2002

® | Geltung

Unsere Angebote, Lieferungen und Leistungen erfolgen ausschlieBlich und vorbehaltlos aufgrund dieser Bedingungen. Von diesen Bedingungen abweichende
Regelungen, insbesondere auch Geschiftsbedingungen des Kunden, werden nur wirksam, wenn diese von uns schriftlich bestatigt wurden. Mindliche Zusagen und
Nebenabreden bediirfen stets unserer schriftlichen Bestatigung.

2. Angebote

(1) Unsere Angebote verstehen sich stets freibleibend und stehen unter dem Vorbehalt der Lieferung durch unsere Vorlieferanten, soweit sie nicht ausdriicklich als
verbindlich bezeichnet werden. Ein Vertragkommt durch Ricksendung der Auftragsbestatigung innerhalb der in unserem Angebot genannten Angebotsfrist zustande
und bei uns Ubersandten Auftrdgen durch Zusendung einer schriftlichen Auftragsbestatigung, die Anlieferung der bestellten Ware oder Rechnungserteilung hiertiber
innerhalb von vier Wochen nach Eingang des Auftrages bei uns.

(2) Falls nicht ausdriicklich und schriftlich zugesichert, geben Beschreibung unserer Produkte und Leistungen (z.B. in Prospekten oder Zeichnungen o.4. Unterlagen)
sowie Probe- und Musterlieferungen durchschnittliche Qualitatswerte wieder. Anderungen und Verbesserungen aufgrund zwischenzeitlicher Modell-,
Konstruktions- und Materialinderungen im Zuge des technischen Fortschritts bleiben vorbehalten. Derartige Anderungen und Abweichungen berechtigen nicht zu
einer Lésung vom Vertrag, sofern sie fur den Kunden nicht unzumutbar sind.

3. Preise

Sofern nichts anderes vereinbart, gelten unsere Listenpreise zzgl. der am Tage der Lieferung geltenden gesetzlichen Umsatzsteuer. Eine verhdltnismaBige Erhdhung
der Preise wegen zwischen Vertragsabschluss und Lieferung erfolgender Wahrungsschwankungen bei Produkten, die wir aus dem Ausland beziehen, sowie bei von
uns nicht beeinflussbaren Erhéhungen der Werkstoffpreise, Tarifkosten oder anderer erheblicher Kostenfaktoren bleibt vorbehalten und gilt vom Kunden als
anerkannt.

4. Zahlungsbedingungen

(I Unsere Rechnungen sind innerhalb von |4 Tagen ab Rechnungsstellung rein netto zahlbar. Skonti oder Abweichungen der Zahlungsfrist gelten nur bei schriftlicher
Bestdtigung als vereinbart. Mit Ablauf von |4 Tagen ab Filligkeit unserer Forderungen und Rechnungszugang, kommt der Kunde automatisch in Verzug.

(2) Die Annahme von Wechseln oder Schecks erfolgt in jedem Fall nur erfillungshalber. Der Versand erfolgt nach unserer freien Wahl. Wir liefern in handelstiblicher
Verpackung; erforderliche Sonderverpackungen gehen zu Lasten des Kunden. Wir sind berechtigt, jedoch nicht verpflichtet, die Ware auf Rechnung des Kunden zu
versichern. Diskonteinzug oder sonstige Spesen gehen zu Lasten des Kunden.

(3) Ein Zurlckbehaltungsrecht steht dem Kunden nur zu, soweit es auf demselben Vertragsverhltnis beruht. Eine Aufrechnung mit Gegenforderungen kann der
Kunde nur mit unbestrittenen und rechtskraftig festgesteliten Forderungen erkldren.

5. Lieferung und Leistungszeit

(1) Angegebene Lieferfristen und Termine zur Ausflihrung sonstiger Leistungen werden von uns nach Moglichkeit, vorbehaltlich der Lieferung durch unsere
Vorlieferanten, eingehalten. Wir sind zu Teillieferungen und Teilleistungen in zumutbarem Umfang berechtigt.

(2) Verzogerungen, gleichviel ob bei uns, unseren Vorlieferanten oder Transporteuren, die wir trotz der nach den Umstanden des Falles zumutbaren Sorgfalt oder
zumutbarem Aufwand nicht abwenden konnten, entbinden uns ohne Schadensersatzpflicht von der Einhaltung angegebener Termine und berechtigen uns, ganz
oderteilweise vom Vertrag zurlickzutreten.

(3) Kommt der Kunde in Annahmeverzug oder verletzt er sonstige Mitwirkungspflichten, so sind wir berechtigt, den uns entstehenden Schaden einschlief3lich
etwaiger Mehraufwendungen zu verlangen. In diesem Fall geht auch die Gefahr eines zufélligen Untergangs oder einer zufalligen Verschlechterung der Kaufsache in
dem Zeitpunkt auf den Kunden Uber, in dem dieser in Annahmeverzug gerét.

6. Versand und Gefahreniibergang

Die Gefahr geht mit Ubergabe oder Zugang der Ubergabebereitschaft bei Bezahlung einer erst spiter zu Ubergebenden Lieferung auf den Kunden tber. Ein Versand
erfolgt unfreinach unserer Wahl und auf Gefahr des Kunden. Die Gefahr geht mit Ubergabe an einen Spediteur oder ein Transportunternehmen bzw. mit Zugang der
Mitteilung der Versandbereitschaft beim Kunden tiber.

7. Eigentumsvorbehalt

(1) Alle unsere Lieferungen erfolgen bis zur vollstindigen Zahlung des Kaufpreises unter Eigentumsvorbehalt. Vor dem Ubergang des Eigentums ist die Verpfindung
oder Sicherungstbereignung der Ware untersagt.

(2) Alle Forderungen aus einem Weiterverkauf oder aus Vermietung der Vorbehaltsware tritt der Kunde hiermit bereits jetzt an uns ab. Wir nehmen die Abtretung
hiermit an. Solange der Kunde seine Zahlungsverpflichtungen ordnungsgemaf3 uns gegentiber erflillt, bleibt er zur Einziehung von Forderungen berechtigt. Erfiillt der
Kunde ganz oderteilweise seine Zahlungsverpflichtungen nicht ordnungsgema, sind wir berechtigt,
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aus denen sich die ndheren Umsténde des Auftretens des Mangels ergeben unverziiglich gewéhren.
(4) Gelingt uns die Nachbesserung nicht innerhalb angemessener Frist und schlgt sie auch innerhalb einer weiteren, vom Kunden gesetzten angemessenen Nachfrist
fehl, so kann der Kunde den Kaufpreis mindern oder vom Vertrag zurticktreten. Schadensersatz kann er nurim Rahmen von Ziffer | 2 geltend machen.

® | |.Software

(1) Fur die Lieferung von Software gelten darUber hinaus die dem Datentrager beiliegenden oder auf diesem befindlichen Bedingungen. Der Kunde kann diese
Bedingungen vor oder bei Vertragsabschluss bei uns einsehen oder auf Wunsch in Fotokopie erhalten. Mit Vertragsabschluss erkennt der Kunde die Geltung dieser
Bedingungen ausdrticklich an. Sofern die Software nicht durch unmittelbare Installation auf der Festplatte des Computers durch uns mitgeliefert wurde, kann der
Kunde die Anerkennung der Bedingungen widerrufen, indem er die ungedffineten Datentrager mit allen zugehérigen Teilen unverziiglich an uns zurickgibt.

(2) Wir Ubertragen dem Kunden keine Nutzungs- und Verwertungsrechte, die Uber die Nutzung des erhaltenen Softwarepakets hinausgehen. Jede weitere Nutzung
und Verwertung, aber auch Anderung, Bearbeitung und Vervielfaltigung sowie jede Art der Fehlerbeseitigung ist strafbar und vertragswidrig und macht den Kunden
schadenersatzpflichtig. Nur im Rahmen der § 69 g Abs. 2, 69 d Abs. 2, Abs. 3, 69 e UrhG darf der Kunde das Computerprogramm dekompilieren, testen,
untersuchen und kopieren.

(3) Jede tber Erlaubnisse der § 69 a ff. UrhG hinausgehende Art der Programmiertétigkeit, wie zum Beispiel die weitere datentechnische Anpassung des
Computerprogramms an die Gebrauchszwecke des Kunden sowie die Weiterentwicklung der Software, erfolgt ausschlieB3lich durch den Hersteller der Software.
Die bereits bestehenden Funktionen des Computerprogramms kann der Kunde uneingeschrankt nutzen und sie auf seine betrieblichen Belange einstellen. Verkauft
der Kunde die Software, 16scht er die verkauften Computerprogramme auf der Hardware. Wechselt der Kunde die Hardware, [6scht er das Computerprogramm
auf der bisher verwendeten Hardware. Urhebervermerke, Seriennummern sowie sonstige Merkmale zur Identifikation von Software und Hersteller entfernt oder
verandert der Kunde nicht. Der Kunde haftet fir alle Schaden, die durch eine unterbliebene Léschung und andere, urheberrechtlich nicht zuldssige Nutzungsweisen
Dritter entstehen.

® | 2. Haftung fiir Pflichtverletzungen

(1) Fur Schaden aus vertraglichen Pflichtverletzungen (Verzug, Unmaglichkeit, Mangelhaftigkeit, Verletzung vertraglicher Nebenpflichten) haften wir nur, wenn die
Pflichtverletzung auf einem vorsatzlichen oder grob fahrldssigen Handeln beruht, es sei denn, dass es sich bei der verletzten Vertrags- pflicht um eine wesentliche
Vertragspflicht handelt.

(2) Soweit wir wegen vorsitzlicher oder grob fahrldssiger Verletzung einer Vertragspflicht oder wegen schuldhafter Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht fir
einen entstandenen Schaden haften, ist unsere Haftung auf den vorhersehbaren und vertragstypischen Schaden, héchstens auf die Ersatzleistung unserer
Betriebshaftpflichtversicherung beschrankt. Soweit unsere Betriebshaftpflichtversicherung nicht oder nicht vollstandig eintritt, sind wir maximal bis zur Hohe der
Deckungssumme zur Haftung verpflichtet.

(3) Die Haftungsbeschrankungen der vorangegangenen Absétze gelten nicht fir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit.

(4) Soweit unsere Haftung ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch fur die personliche Haftung unserer Angesteliten, Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter
und Erflillungsgehilfen.

(5) Durch die vorgenannten Regelungen werden die gesetzlichen Bewesislastvorschriften nicht berthrt.

(6) Ein Mitverschulden des Kunden ist diesem anzurechnen. Ein Mitverschulden liegt insbesondere vor, wenn der Kunde nicht die nach dem Stand der Technik
moglichen Maf3nahmen zur Sicherung von Daten, Programmen und Funktionen einschlieBlich der Méglichkeit einer Systemwiederherstellung nach dem one-
button-desaster-recovery-System ergreift und in regelmaBigen Zeitabstinden die Daten sichert und fur eine eventuelle Rekonstruktion bei Datenverlust die
erforderlichen Unterlagen/Datentrager aufbewahrt. Sollten im Rahmen von Reparaturen oder Dienstleistungsarbeiten die auf dem zu reparierenden Gerat
gespeicherten Daten verloren gehen und nicht gesichert sein, ist dieses Risiko vom Kunden zu tragen

® |3.Riicktritt vom Vertrag

(1) Ist der Verkauf der Software an den Verkauf der Hardware gebunden (sog. Bundling-System) kann der Kunde insbesondere im Rahmen der Gewahrleistung vom
Vertrag nurinsgesamt zurlicktreten. Ein Ruicktritt nur hinsichtlich der Software oder nur hinsichtlich der Hardware ist nicht moglich.

(2) Im Falle des Rucktritts vom Vertrag wird sich der Kunde die gezogenen Nutzungen anrechnen lassen. Die Anrechnung wird auf einer betriebsgewohnlichen
Nutzungszeit von vier Jahren basierend berechnet. Der Kunde kann die bei der Nutzung eingetretene Minderung durch den Mangel, der zur Riickabwicklung gefuhrt
hat, abziehen.

(3) Der Kunde I6scht bei Riickgabe der Software samtliche Kopien und zwar so, dass diese unwiderruflich zerstort sind.

® |4 Erfillungsort, Gerichtsstand und Rechtsordnung

(1 Unser Geschéftssitz ist Erfullungsort fir samtliche gegenseitigen Rechte und Pflichten aus dem Vertrag. Bei Vertragen mit Kaufleuten, juristischen Personen des
offentlichen Rechts oder &ffentlich-rechtlichen Sondervermégenist, ist unserer Geschaftssitz Gerichtsstand. Wir sind jedoch berechtigt, den Besteller auch an seinem
Wohnsitzgericht zu verklagen.

(2) Es gilt das Recht der BRD. Die Bestimmungen des einheitlichen Kaufgesetzes und des Uncitral-Kaufrechts gelten im Verhaltnis zwischen uns und dem Kunden
nicht.

® |5, Sonstige Vereinbarungen
(1 Soliten einzelne Bestimmungen dieser allgemeinen Geschéftsbedingungen unwirksam sein, wird die Gultigkeit der Ubrigen Bedingungen hierdurch nicht berthrt.

(2) Die Auftragsabwicklung erfolgt bei uns mit Hilfe automatischer Datenverarbeitung; der Kunde erteilt uns hiermit seine ausdriickliche Zustimmung zur
Verarbeitung der uns im Rahmen vertraglicher Beziehungen bekannt gewordenen und zur Vertragsabwicklung notwendigen Daten.
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